
CHILE – PERÚ– BRASIL – ARGENTINA – COLOMBIA – MÉXICO - USA MIAMI

PROPUESTA 
COMERCIAL
FECHA ENVÍO: 22/03/2022



ESPECIALISTAS EN ORGANIZACIÓN Y 
PERSONAS CON PRESENCIA INTERNACIONAL

HEADHUNTING EJECUTIVO 
Y ASSESSMENT

TRANSICIÓN PROFESIONAL Y 
DESARROLLO DE CARRERA

ESTUDIOS SALARIALES ONLINE
PLATAFORMA ONLINE PARA 

AUTO-RECOLOCACIÓN



ANTECEDENTES DEL SERVICIO Y EQUIPO

SERVICIO: Headhunting. COO (Confidencial).

UBICACIÓN: Chile

PERSONA DE CONTACTO: Miguel Sánchez

ALFONSO OCHOA
REGIONAL COUNTRY MANAGER DNA HUMAN CAPITAL

+56 9 8671 8608

alfonsoochoa@dnahc.cl

mailto:alfonsoochoa@dnahc.cl


FLAT FEE: $10.000.000 CLP+ IVA. 

ESTRUCTURA COBRO FEE

50% Pagados al momento de iniciar los procesos de búsqueda.
50% Pagados en el momento que el candidato firma y acepta la carta oferta–
Completion Fee. 

GARANTÍA: 9 MESES DE GARANTÍA PARA CADA POSICIÓN (ANTE TODO EVENTO).

PLAZOS: REPORTE FINAL EN PLAZO DE 10-12 DÍAS HÁBILES.

VENCIMIENTO FACTURA: 30 DÍAS A CONTAR FECHA EMISIÓN

HIGHLIGHTS PROPUESTA



ESPECIALIZACIÓN

EXPERTISE
CONSULTORES PROVENIENTES 

DE LA LÍNEA

FIT
Rápido.

Asertivo. Confiable.

PSICÓLOGOS ESPECIALIZADOS. 
HERRAMIENTAS DE EVALUACIÓN 

PSICOLABORAL

DIVISIONES ESPECIALIZADAS 
POR FUNCIONES Y RUBROS

CULTURAL



CALIDAD

Nos esforzamos por encontrar los 
mejores profesionales para nuestros 
clientes y los mejores puestos de 
trabajo para nuestros postulantes; 

• Sólo revelamos la identidad del 
cliente y otras informaciones 
confidenciales mediante su 
autorización;

• Disponibilidad total del gerente 
de la división para brindar una 
atención rápida y asertiva a sus 
necesidades durante el proceso; 

GARANTÍA

Aseguramos, sin ningún costo 
adicional, un nuevo proceso de 
reclutamiento, en caso que un 
postulante contratado, a través de 
nuestros servicios ,no cumpla con sus 
expectativas o éste renuncie a la 
compañía.

ONBOARDING

Acompañamiento en el primer año, 
tanto para el profesional 
contratado, como para la empresa.

TRANSPARENCIA

Administramos la información de 
manera profesional y transparente 
en todas las etapas del proceso

•Informamos inmediatamente al 
cliente en caso que ocurra algo que 
nos impida cumplir nuestro 
compromiso de manera satisfactoria

• Sólo aceptamos proyectos de 
búsqueda que estén dentro de 
nuestro campo de competencia y 
que nos parezcan factibles.



1. 
INMERSIÓN 
EN LA
ESTRUCTURA 
DEL CLIENTE

2. 
DEFINICÓN 
PERFIL, 
MISIÓN, 
CULTURA

3. 
CANALES Y
HERRAMIENTAS DE
COMUNICACIÓN

4.
LISTA DE LOS
POSTULANTES
FINALES

5.
REFERENCIAS



INMERSIÓN 
EN LA
ESTRUCTURA 
DEL CLIENTE

Esta primera etapa es clave, ya
que nos ayuda a comprender
mejor la estructura del cliente,
sus objetivos, cultura y su
posición. Además, nos permite
analizar el funcionamiento del
negocio y sus peculiaridades.

1. 

DEFINICIÓN
PERFIL,
MISIÓN,
CULTURA

2. 

Nuestros consultores especializados se
reunirán con todos los involucrados
en el proceso de selección por parte
del cliente. De este modo,
profundizarán en los detalles de la
vacante, con el fin de determinar los
requisitos técnicos y de
comportamiento, además de definir el
paquete de remuneración, junto con
formalizar el tiempo para la
finalización del proceso.



CANALES Y
HERRAMIENTAS DE 
COMUNICACIÓN

3. 

LISTADO DE 
POSTULANTES 
FINALES

4. 

En todo proceso de
selección, se levantan 3 o
más referencias de cada
uno de los candidatos
finalistas, en un plazo de 3
días hábiles.

REFERENCIAS

5. 

Más allá de la especialización
y expertise, DNA Human
Capital desarrolla todos sus
procesos a través de la
activación de los principales
y mejores canales y
herramientas de búsqueda:

- Base de datos interna y
externa;

- Hunting;
- Networking;
- Social Network;
- Comunicación

Estructurada

La lista final, conformada de
3 a 5 postulantes, será
enviada en un plazo
máximo de 2 semanas,
contadas a partir de la fecha
de la aceptación de la
presente propuesta.



• La Compensación Total Bruta Anual corresponde al conjunto de Salario Bruto Anual, Variables/Bonos garantizados o probables y Beneficios.
• El Completion Fee (Cuota Final) será siempre calculado conforme a los valores de salario y bonificación efectivamente practicados en la

contratación, descontado de los anticipos hechos por el cliente, hasta ese momento;
• Los valores, correspondientes a impuestos; aportes y otras contribuciones, serán agregados al monto de la factura (IVA 19%, Chile);
• La garantía tendrá valor a contar de la fecha de inicio de las actividades por parte del candidato contratado.
• En el caso de que el cliente requiera presentar uno o más candidatos referidos (acompañados por currículo vitae) al comienzo del proceso,

deberá realizarlo antes de la entrega del Shortlist, por parte de DNA Human Capital.

POSICIONES FLAT FEE ESTRUCTURA DE PAGO

Headhunting. COO (Confidencial). $10.000.000 CLP + IVA
- 50% Al momento de inicial la búsqueda.
- 50% al momento de cerrar el proceso. 

CONDICIONES COMERCIALES

Los honorarios se calculan en base a un porcentaje de la compensación bruta anual del candidato seleccionado 
(salario anual bruto, bonos y beneficios), conforme al cuadro que se muestra a continuación: 



Todos los procesos contemplan una evaluación por competencias y
palancas motivacionales de cada candidato entrevistado.

De manera opcional, se le ofrece al cliente, por cada uno de los
candidatos finalistas, la entrega del Informe MYCO Completo que
complementa la evaluación por competencias realizada por nuestros
consultores, conforme a los costos señalados en el párrafo siguiente:

Informe en profundidad Test MYCO (Competencias y Palancas   
Motivacionales) de candidatos finalistas.

Incluido en el costo

EVALUACIÓN MYCO



El Test por Competencias (Effectiveness) es una
herramienta para la autodescripción, que permite la
evaluación de la propia personalidad y relación con el
entorno profesional. Está certificado, internacionalmente,
por la Royal Statistical Society como herramienta
científica.

Evalúa 4 Macro Áreas:

• Pensamiento
• Personas
• Objetivos
• Individual

A través de 11 Competencias y 24 Rasgos.

INFORME MYCO



El Test de Palancas Motivacionales (Impulse), permite
tener una visión de los factores motivacionales que
pondera cada profesional.
Su resultado científico es reconocido por la Royal
Statistical Society.

Permite detectar tendencias en las decisiones de las
personas de acuerdo al balance de los siguientes factores
evaluados:

Evalúa 4 Macro Áreas:

• Motivación Externa
• Motivación Interna
• Pasado
• Futuro

A través de 17 Factores Motivacionales

INFORME MYCO



DNA Human Capital ofrece a sus clientes su Online Network, con el fin de
activar los mejores canales de comunicación, en conjunto con el HeadHunting y
las actividades de búsqueda en nuestra base de datos. Nuestros clientes
pueden, de esta manera, acceder a los beneficios de un abanico de candidatos
que, de otra forma, serían difíciles de identificar (personas que vivan en el
extranjero, con diferentes experiencias actuales, etc.) Algunos de estos
beneficios pueden ser económicos y de motivación.

DNA Human Capital Website

$500.000 CLP

International Specialized Job Boards Network

Professional Social Networks (Linkedin, Twitter, etc)

BullHorn Network

PAQUETE DE COMUNICACIÓN

ONLINE



El vencimiento del pago de las facturas se producirá a los 30 días calendario, a partir de su fecha de emisión. 
Nuestros honorarios pueden ser pagados vía transferencia bancaria.

CONDICIONES DE PAGO



Este acuerdo comercial se establece entre SERVICIOS DNA HUMAN CAPITAL S.A, RUT: 76.250.062-0 y el CLIENTE.
Para todos los efectos, el presente acuerdo se regirá e interpretará en conformidad con las leyes de la República de Chile, sin
dar efecto a los conflictos de principios de ley de dicho estado que podría referirse al gobierno, la construcción o
interpretación del presente acuerdo a las leyes de otra jurisdicción.

EXCLUSIVIDAD

DNA HUMAN CAPITAL trabaja sus proyectos con exclusividad y en colaboración con sus clientes. Todos los postulantes
identificados por la CONTRATANTE (internos o externos) o recomendados por la misma, a través de cualquier fuente,
deberán presentarse a DNA HUMAN CAPITAL y participarán de la selección. En el caso de contratación de cualquiera de
ellos, los honorarios serán cobrados en su totalidad, de acuerdo con las condiciones comerciales acordadas. Si para cualquier
proyecto específico, el Cliente decide contratar más de uno de los postulantes presentados por DNA HUMAN CAPITAL, el
Cliente deberá pagar los honorarios por cada uno de ellos.

INFORMACIÓN IMPORTANTE 

ACUERDO COMERCIAL



POLÍTICA DE OFF-LIMITS 

DNA HUMAN CAPITAL no aborda de manera proactiva a los
empleados de sus clientes por un período de 1 año, a contar
de la última contratación realizada, a través de nuestros
servicios. Si, eventualmente, los empleados de nuestros
clientes postulan a las vacantes divulgadas a través de
nuestro website o a través de una comunicación formal (e-
mail), demostrando su interés en dejar la empresa, DNA
HUMAN CAPITAL se reserva el derecho de tenerlo o no en
cuenta para los procesos de selección, según parámetros
objetivos y de igualdad; DNA HUMAN CAPITAL no permite
que sus candidatos contratados (postulantes contratados a
través de DNA HUMAN CAPITAL por sus clientes) participen
en otros procesos de selección futuros, a contar desde el
momento en que el postulante inicie sus actividades en la
empresa del cliente. Las condiciones anteriores no se
tendrán en cuenta en caso de que el cliente informe por
escrito la liberación de los profesionales o que la relación
cliente-candidato rescinda durante el período de garantía.

CANCELACIÓN

DNA HUMAN CAPITAL no cobra tasa de cancelación. Es
importante resaltar que serán cobrados los honorarios
relativos a las etapas de servicios ya prestados hasta ese
momento. El CLIENTE podrá retomar el mismo proceso hasta
3 meses después de dicha cancelación. Bajo ningún
concepto, los valores pagados hasta ese momento de la
eventual cancelación, se transformarán en créditos para otras
posiciones y tampoco serán reembolsados.

GARANTÍA

Si por cualquier motivo, el postulante contratado, evaluado y
seleccionado por DNA HUMAN CAPITAL deja la empresa
durante la vigencia de la garantía, nos comprometemos a
iniciar un nuevo proceso de búsqueda, sin costo adicional,
siempre y cuando, sea para postulantes con perfil y
remuneraciones similares.

INFORMACIÓN IMPORTANTE 

ACUERDO COMERCIAL



PLAZO DE VALIDEZ DE CANDIDATOS

Durante un plazo de 18 (dieciocho) meses, posteriores al envío de cada
LISTADO DE CANDIDATOS, la contratación de cualquier profesional
señalado por la CONTRATANTE o por empresas del mismo grupo o
vinculadas a la misma, otorgará a DNA HUMAN CAPITAL el derecho de
cobrar los honorarios totales correspondientes previstos en la PROPUESTA
COMERCIAL, los cuales se cobrarán en una única cuota, para lo cual EL
CLIENTE presta su entera conformidad. Se denomina “empresa vinculada a la
CONTRATANTE”, cualquier persona física o jurídica que reciba de la
CONTRATANTE en el período establecido, cualquier recomendación para la
contratación del postulante que figure en la LISTA.

INFORMACIÓN IMPORTANTE 

ACUERDO COMERCIAL



Para cada proyecto individual, recomendamos al cliente que:

• Brinde información esencial que puedan ser compartidas con el
postulante, ya que DNA HUMAN CAPITAL se transforma en vocero
de la empresa;

• Mantenga bajo confidencia la identidad de los postulantes que se
hayan presentado;

• Tenga agilidad y flexibilidad de agenda para entrevistar a los
postulantes presentados;

• Ofrezca a DNA HUMAN CAPITAL un feedback sobre los postulantes,
hasta 48 horas posteriores a cada entrevista.

RECOMENDACIONES PARA EL CLIENTE



ACEPTACIÓN DE LA PROPUESTA

Aceptación
El Cliente acepta integralmente los términos de esta propuesta y del “Contrato de Prestación
de Servicios de Selección y Reclutamiento de Personal – Condiciones Generales” adjunto.
Testigos:

DNA HUMAN CAPITAL
Nombre: Alfonso Ochoa
Cargo: Regional Country Manager

PAT Industrial Solutions
Nombre: Miguel Sánchez
Cargo: Director



CONTÁCTANOS

SANTIAGO, CHILE
Edificio de las artes
Cerro el Plomo 5630, piso 4.
Las Condes, Santiago, Chile. 

Teléfono: +56 2 2656 9905

LIMA, PERÚ
Amador Merino Reyna 307, 
piso 1101-B 
San Isidro
Perú

Teléfono: +51 1 743 1086

MIAMI, ESTADOS UNIDOS
801 Brickell Avenue, 9th Floor
Suite 920, Miami, Fl – 33131
Estados Unidos

Teléfono: +1 786 497 7076

BOGOTÁ, COLOMBIA
Carrera 10 # 97A – 13, 
Oficina 702  (TorreA)
Bogotá D.C. 
Colombia

Teléfono:  +57 623 5242

RIO DE JANEIRO, BRASIL
Av. Pasteur, 110 - Botafogo 
- Rio de Janeiro/RJ - Brasil

SAO PAULO, BRASIL
Av. das Nações Unidas 12901, 25º 
andar -Torre Norte  - Brooklin Paulista
CEP 04578-910 
São Paulo/SP

Teléfono: +55 11 5093 6020


